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Studium 
Oktober 1992 – Juli 1997 Studium der Handelswissenschaft an der Johannes 
Kepler Universität Linz 
Spezialisierung Rechnungswesen 
Abschlussarbeit: Total Quality Management – eine Philosophie und ihre Auswirkungen 
auf Arbeitnehmer 
Angefertigt am Institut für Revisions-, Treuhand und Rechnungswesen 
Betreuer: Dkfm. Dr. O. Univ.-Prof. Walter Sertl 
Beurteilung: Sehr gut 
 
Oktober 2013 – März 2019 Doktoratsstudium Sozial- und 
Wirtschaftswissenschaften an der Johannes Kepler Universität Linz  
Dissertationsthema: Steuerung von multinationalen Unternehmen, Einflussfaktoren auf 
Controlling und Unternehmenssteuerung. 
Angefertigt am Institut für Controlling und Consulting 
Betreuerin: Univ.-Prof. Dr. Birgit Feldbauer-Durstmüller 
Beurteilung: Sehr gut 
 

Lehrerfahrung und didaktische Qualifikationen 
Planung und Durchführung von Lehrveranstaltungen an der FH Salzburg 
• Buchhaltung und Bilanzierung II - Bachelor BWI Vollzeit, 2 Gruppen mit 2 ECTS 

SS 2012-2014 
• Unternehmensfinanzierung - Bachelor BWI berufsbegleitend, 2 Gruppen mit 3 

ECTS, WS 2012 – 2014 
• Corporate Treasury – Bachelor BWI Vollzeit und berufsbegleitend, Vertiefung CF,  

2 – 5 Gruppen mit 1 ECTS, seit SS 2015 
• Controlling – Bachelor BWI Vollzeit, 3 Gruppen mit 1 ECTS, seit WS 2018,  
• Finanzierung und Investition von KMU und Entrepreneurial Ventures - Bachelor 

KMU, 2 Gruppen mit 3 ECTS, seit WS 2015  
• Kreditrisikomanagement - Master BWI Vollzeit und berufsbegleitend, Vertiefung 

FRM, 1 - 2 Gruppen mit 3 ECTS, seit WS 2014 



 

 

Betreuung von Abschlussarbeiten und Studierendenprojekten 
• 52 Bachelorarbeiten und 12 Masterarbeiten zu den Themen Finanzierung, 

Controlling, Kreditrisikomanagement, Nachhaltigkeitsberichte, 
Familienunternehmen und KMU 

• Organisation und Mitarbeit bei Bachelor- und Masterarbeitsworkshops sowie 
Durchführung von Workshops zu qualitativen Forschungsmethoden 

• 22 Berufspraktika in Rechnungswesen und Wirtschaftsprüfung 

• Akquisition und Coaching von Studierendenprojekten im BWI Bachelor- und 
Masterstudiengang beispielsweise mit Palfinger AG, Porsche Holding und Milupa 

Didaktische und wissenschaftliche Weiterbildungen 
• Qualitative Research in Accounting (2019) 
• Lehr- und Lernprozesse an Fachhochschulen gestalten (2013) 
• Dramaturgie der Lehre (2012, 2013) 
• Lehr- und Lernprozesse an Fachhochschulen (2012) 
• Autonomie und soziales Lernen fördern (2012) 
 

Berufserfahrung 
Seit März 2017: Senior Lecturer an der FH Salzburg 
Dez. 2011 - Feb. 2017: Wissenschaftliche Mitarbeiterin, FH Salzburg 
Studiengang Betriebswirtschaft, Fachbereich Controlling & Finance 
 
Mai - Dez. 2011: Controllerin bei Orderman 
• Internationales Konzernreporting mit Peoplesoft, Erstellung von Forecasts 
• Vertriebs-Controlling 
 
2009 – 2010: Babypause 
 
Nov. 2001 – Dez. 2008:  Leiterin des Customer Care Centers bei La Redoute, 

Hallein und Salzburg.  
• Leitung des hausinternen Callcenters sowie der gesamten Kundenbetreuung mit 

durchschnittlich 35 Mitarbeitern, inklusive Reklamationsbearbeitung und 
Kreditrisikomanagement 

• Leitung von interdisziplinären sowie internationalen Projekten inkl. Abstimmung mit 
internationalen Projektpartnern und der IT-Entwicklung mit regelmäßigen 
Auslandsaufenthalten in Frankreich und Portugal 
- Einführung und Optimierung Kreditrisikomanagement 
- Einführung Ratenzahlung für Kunden 
- Einführung eines Online-Shops für Österreich 

• Organisation des „International Customer Care Committee“: halbjährliches Meeting 
aller europäischen Customer Care Manager des Konzerns zum Austausch 
erfolgreicher Strategien 

• Mitglied der Geschäftsleitung 
 



 

 

Mai 2000 – Okt. 2001: Controllerin bei La Redoute, Hallein 
• Internationales Konzernreporting mit Hyperion 
• Budgetierung, Maßnahmenplanung und Kontrolle der Zielerreichung 
 
Dez. 1998 bis Mai 2000: Controllerin bei der Post AG – Bereich Postbus:  
• Controlling für das Postbuszentrum Linz und die Werkstätten Oberösterreich inkl. 

Ergebnispräsentation, Abweichungsanalysen sowie Maßnahmenvereinbarung, 
Investitionsrechnungen, internes Konzernclearing 

• Mithilfe beim Aufbau eines funktionsfähigen Berichtswesens mit SAP 
• Abrechnung mit Verkehrsverbünden  
 
Feb. 1997 – Nov. 1998: Controllerin bei Resch & Frisch, Wels 
• Controlling für die Filialen der Bäckerei und die Produktion: monatliche 

Ergebnisrechnung inkl. Präsentation und Maßnahmenvereinbarung, Planung, 
Produktkalkulation. 

• Resch & Frisch Gastronomievertriebe: monatliche Ergebnisrechnung, Aufbau und 
regelmäßige Durchführung des Vertriebs- und Kostencontrollings für 
Vertriebsgesellschaften in Österreich und Deutschland 

 

Forschungsaktivitäten  
Publikationen in Fachzeitschriften und Sammelbänden 
• Sageder M., Wiedemann K. (2019): Stellenprofile von Controllern – es kommt auf 

das Unternehmen an, in: Feldbauer-Durstmüller B., Mayr S. (Eds.) Controlling – 
Aktuelle Entwicklungen und Herausforderungen. Springer Gabler, Wiesbaden. 

• Sageder M., Duller C., Feldbauer-Durstmüller B., Schnetzer M. (2019): Der Einfluss 
von Internationalisierung auf das Controlling – eine Inhaltsanalyse von 
Stellenanzeigen, Betriebswirtschaftliche Forschung und Praxis, akzeptiert im 
Jänner 2019, in Druck. VHB Jourqual C. 

• Sageder M., Feldbauer-Durstmüller B. (2018): Management control in a 
multinational sales organization: the influence of corporate culture and capital 
market orientation, International Journal of Business Research 18:55–62. VHB 
Jourqual C. 

• Sageder M., Feldbauer-Durstmüller B. (2018): Management control in multinational 
companies: a systematic literature review, Review of Managerial Science  
DOI: 10.1007/s11846-018-0276-1. VHB Jourqual B. 

• Sageder M., Mitter C., Feldbauer‐Durstmüller B. (2018): Image and reputation of 
family firms: a systematic literature review of the state of research, Review of 
Managerial Science 12:335–377. VHB Jourqual B 

• Sageder M., Duller C., Mitter C. (2015): Reputation of family firms from a customer 
perspective, International Journal  of Business Research 15:13–24 
Best Paper Award on IABE Conference 2015 in Rome. VHB Jourqual C. 

• Mitter C., Sageder M. (2013): Controlling in internationalen Konzernen: 
Herausforderungen und Perspektiven, in: Seicht, G. (Ed.), Jahrbuch für Controlling 
und Rechnungswesen 2013, Linde, Wien. 



 

 

Konferenzbeiträge 
• Sageder M., Feldbauer-Durstmüller B. (2017): Management Control and Manage-

ment Accounting in Multinational Companies – a Systematic Literature Review, Eu-
ropean Accounting Association Annual Congress Valencia. 

• Sageder M. (2016): Familienunternehmen auf der Suche nach Controllingtalenten, 
Konferenz der deutschsprachigen Forschungszentren und Institute für Familienun-
ternehmen, Siegen. 

• Sageder M., Mitter C. (2015): Controllerprofile im deutschsprachigen Raum, CARF 
Luzern. 

• Sageder M., Keplinger K. (2015): Image and Reputation of Family Firms - A Publi-
cation Analysis, IFERA Hamburg. 

• Sageder M., Mitter C., Feldbauer-Durstmüller B. (2015): Reputation von Familien-
unternehmen aus Kundenperspektive, Forum Mittelstandsforschung, Chur.  

• Sageder M., Mitter C., Feldbauer-Durstmüller B. (2014): Image und Reputation von 
Familienunternehmen - zum State of the Art der Forschung, G-Forum, Oldenburg. 

Forschungsprojekte 
• E-Commerce Controlling in Kooperation mit Milupa Österreich: Begleitung bei der 

Einführung eines Onlineshops, Erstellung eines Businessplans, Konzeption des 
Berichtswesens. 

• Smart Service Innovation (WISS 2025 Projekt des Landes Salzburg) in Kooperati-
on mit Salzburg Research: Erforschung der Adoptionsprozesse bei Kunden für da-
tenbasierte Service Innovation. Analyse der Customer Experience.  

• Open Innovation (WISS 2025 Projekt des Landes Salzburg) Projektleitung durch 
ITG Salzburg: Identifikation von Erfolgskriterien zum Aufbau von regionalen Netz-
werken für KMU.  
 

Akademische Aktivitäten und Wissenstransfer 
• Reviewerin für Journal of Family Business Management und Review of Managerial 

Sciences 

• Vertreterin der Kurie HML im Kollegium der betriebswirtschaftlichen Studiengänge 

• Mitarbeit bei Veranstaltungen wie KMU-Tag, New Business Models und Infoveran-
staltungen 

• Organisation von Themenabenden um die Vernetzung mit lokalen Unternehmen, 
Studierenden und Absolventen zu fördern mit jeweils rund 100 Teilnehmern 
April 2018: „Wozu brauchen ControllerInnen Kultur?“ 
März 2019: „Herausforderungen und Auswirkungen der Digitalisierung in Finance & 
Controlling“ 

• Stationen bei der Langen Nacht der Forschung zu den Themen Risikomanagement 
(2012) und Familienunternehmen (2014 und 2018) 

• Vorträge über Crowdfunding (z. B. Infoveranstaltung des Holzcluster Salzburg im 
Juni 2018, Protalente Salzburg im Juli 2019) 



 

 

 
Weiterbildungen und sonstige Kenntnisse 
• Projektmanagement, Primas Consulting (1999) und WIFI (2008) 
• Brand Management (2006) 
• Verhandlungssichere Englisch-Kenntnisse sowie gute Französisch-Kenntnisse 
• Ausgezeichnete Kenntnisse des gesamten MS-Office Pakets 
• Gute SPSS-Kenntnisse 
 


